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本报讯 （云浮融媒记者
梁耀天 通讯员 梁莉）为切实
强化社会公众金融风险防范意
识，守护群众财产安全，维护区域
金融稳定，罗定农商银行近日组
织开展防范非法集资金融知识宣
传“五进入”活动，以实际行动践
行地方金融主力军责任担当。

此次宣传以“五进入”为核心
载体，全面推进金融知识进乡村、
进社区、进企业、进校园、进商圈，
通过在人流密集区域设立宣传咨
询台，发放宣传资料、现场案例讲
解、一对一答疑解惑等形式，向群
众普及防范非法集资核心知识。
同时，创新打造村居联动特色宣
传模式，主动联合辖区各村居委，
依托村居服务中心设立固定宣传
点，联合村委干部开展入户走访
宣传，借助村委广播、村民微信群
等渠道推送防非风险提示，让金
融安全知识深入基层、走进群
众。此次宣传活动紧盯老年人、
农村居民、青少年、小微企业主等
非法集资易受害重点人群，针对
性解读“养老理财”“高息返利”

“虚假涉农项目”等典型非法集资
手段，开展精准化、差异化宣教，
有效帮助广大群众认清非法集资
危害性，牢固树立正确金融投资
观念，受到群众一致好评。

金融知识“五进入”群众受益齐点赞
罗定农商银行开展防范非法金融宣传

近日，工行云浮分行某网点员工在
办理业务过程中，及时发现并拦截一起
针对老年人的“五行币”诈骗开户事件，
有效避免客户资金损失。

事发当日，两名老年客户前往该网
点申请办卡，神情慌张且态度异常坚
决，网点工作人员敏锐察觉异常，耐心
询问客户办卡用途。客户声称办卡是
为了参与“五行币”投资，并出示了一份
无公章的A4纸委托书，还表示身边亲
友参与后均“获利丰厚”。网点工作人
员意识到这是一起针对老年人的典型
投资诈骗骗局。为增强说服力，工作人
员现场搜索“五行币”相关诈骗案例向
客户展示，明确告知此类投资属于非法
骗局。然而，客户仍深信“稳赚不赔”，

坚持要求办卡。鉴于风险防控要求，同
时为保障客户资金安全，最终以审慎开
户为由婉拒客户办卡申请，成功阻止潜
在的资金安全隐患。

近年来，老年人因防范意识较弱，
常被“高收益、无风险”等虚假宣传迷惑，
成为电信诈骗和非法金融活动的重点目
标。对此，工行云浮分行严格落实“五问
两查”制度，在开户环节重点核实客户身
份、办卡用途及资金流向，尤其加强对老
年人、学生等易受骗群体的风险提示。

该行相关负责人表示，后续将持续
通过厅堂宣传、案例讲解、发放反诈手
册等方式，提升老年客户的金融安全意
识，筑牢金融安全防线，切实守护好客
户的“钱袋子”。

守护老人钱袋子
工行云浮分行成功拦截一宗涉“五行币”诈骗开户

云浮融媒记者 梁耀天 通讯员 陈雨

本报讯（云浮融媒记者 梁耀天
通讯员 陈铭埼）当可爱萌娃遇上
暖心银行，会碰撞出怎样有趣又有
料的火花？为点亮孩子们的财商启

蒙梦，践行金融科普社会责任，近
日，云浮农商银行云安支行、六都支
行携手云安区童之星幼儿园，开展

“小小金融家”趣味研学活动，带领

萌娃们走进银行，开启奇妙的金融
探索之旅。

活动伊始，孩子们在工作人员
引导下，有序参观银行营业厅、信贷
室、行长室等区域。“姐姐，这个机器
是做什么的呀？”“钱是放在这里
吗？”稚嫩的提问声此起彼伏。金融
讲解员耐心一一作答，用通俗易懂
的语言介绍银行基础业务与日常服
务职能，让孩子们直观认识银行的
工作场景。随后，支行三楼会议室
里，趣味金融课堂开讲。讲解员通
过卡通 PPT和实物展示，生动讲解
人民币常识、社保卡功能等知识，
并同步开展存款保险基础科普，以
及未成年人及校园常见诈骗防范宣
传，帮助孩子们树立正确的金钱保
管与防诈观念。为增强参与感，现
场还设置有奖问答和点钞体验。小
朋友们热情高涨，踊跃举手，小手点
起钞来有模有样。在欢声笑语中，
大家不仅学到金融知识，还收获满满
的礼品。

童心探金融 启航财商梦
云浮农商银行开展趣味研学活动

本报讯（云浮融媒记者 梁耀天
通讯员 董君仪）为丰富职工精神文化
生活，厚植家国情怀、涵养良好家风，人
保财险云浮市分公司工会近日组织干
部职工集中观看潮汕方言温情电影《给
阿嬷的情书》，以光影为媒，开展一次触
动心灵的亲情与信义教育。

《给阿嬷的情书》以侨批文化为线
索，讲述了潮汕阿嬷叶淑柔半生守候远
赴南洋的丈夫书信，孙子远赴泰国寻
亲，揭开一段跨越半世纪的秘密：阿公
早已离世，此后十八年间，一封封“来自
南洋的家书”，实则由阿公在泰国的好
友谢南枝代笔寄出，用善意与信义默默
托举两个家庭，串联起素未谋面却彼此
守望的深情羁绊。

观影过程中，大家全神贯注、沉浸
其中，跟随情节感受跨越山海的牵挂、
平凡人生里的坚守与陌生人之间的温
暖善意。不少职工被两位老人半世纪
的信义联结、潮汕女性的坚韧隐忍深深
打动，在温情与感动中读懂亲情的珍
贵、陪伴的意义、信义的重量。大家纷
纷表示，这不仅是一场光影体验，更是
一次深刻的情感共鸣与精神洗礼，进一
步懂得珍惜家庭、感恩当下、以诚待人、
以信立身。

相关负责人表示，此次观影活动，
是分公司工会深化职工关爱、推进企业
文化与家风建设的重要举措，舒缓了职
工工作压力，同时引导职工从优秀文艺
作品中汲取向上向善的力量。

厚植家国情怀 涵养良好家风
人保财险云浮市分公司组织观看电影《给阿嬷的情书》

在云浮这片充满生机的土地上，农
业银行云浮分行始终坚守“以人为本”
初心使命，把“为民办实事”作为金融工
作的出发点和落脚点，以有温度、有速
度、有深度的上门服务，打破网点物理
边界，将金融服务送到田间地头、百姓
家中，用实干担当书写国有大行的责任
与情怀。

从银行柜台到百姓家门，变的是服
务场景，不变的是为民初心。针对老年
群体及行动不便群众办理社保卡激活、
银行卡开立、密码重置等业务的不便，
农行云浮分行组建“移动服务先锋队”，
携带智能终端主动上门，一站式完成身
份核验、业务办理、风险告知全流程服
务，让老年人足不出户就能办理业务。
在社区、在乡村，农行工作人员的身影
穿梭在楼栋之间、农户庭院，用一次次
上门服务，把便捷与温暖送到群众身
边，让金融服务不再有“距离感”。

金融赋能产业，实干助力振兴。农
行云浮分行聚焦农户、小微企业主等群
体的融资需求，将“办公室”搬到田间地
头、生产一线，推行上门办贷服务。工

作人员深入农户家中、养殖基地、小微
企业，现场收集资料、核实经营情况、讲
解贷款政策，量身定制“一户一策”的金
融帮扶方案，简化流程、透明费率，让群
众“少跑腿、好办事”。针对有创业意
愿、资金周转困难的农户，工作人员主
动对接，帮助其梳理经营资料、优化申
请流程，用精准滴灌的金融“活水”为产
业发展注入强劲动力。截至 2026年 4
月末，农行云浮分行已通过上门服务为
众多农业经营主体发放贷款9.72亿元，
用金融力量托起群众的致富梦想。

延伸服务触角，守护金融安全。在
上门办理业务的同时，农行工作人员同
步开展金融知识宣讲，用通俗易懂的

“土话”讲解反诈防骗、存款保险、消费
者权益保护等知识，用真实案例警示风
险，引导群众树立正确的金融消费观
念，守护好自己的“钱袋子”。

从“坐等客户上门”到“主动服务到
家”，农行云浮分行以“客户至上”为核
心，用一次次上门服务、一笔笔精准授
信、一场场知识宣讲，将为民办实事落
到实处。

农业银行云浮分行：

上门服务发放贷款9.72亿元
云浮融媒记者 梁耀天 通讯员 黄丽珠

本报讯（云浮融媒记者 梁耀天
通讯员 姚志权）近日，广发银行云浮
支行依托中国人民银行征信中心动产
融资统一登记公示系统，成功为面临转
型困境的小微企业发放流动资金贷款，
打通小微企业融资“最后一公里”，助力
企业完成技术跃升。这是一次“动产变
资本”的金融创新实践，是小微企业“生
产设备抵押+政府性融资担保”的又一
成功融资案例。

随着 2025年新国标的实施，某小
微企业因传统不动产抵押物不足，陷入

“有资产、缺信用”的融资僵局。面对
企业技改资金短缺的燃眉之急，广发
银行云浮支行深入企业调研，敏锐捕
捉到企业新购设备的价值高与通用性
强的特点。该行充分利用“中国人民
银行征信中心动产融资统一登记公示
系统”的功能优势，在系统完成生产设
备抵押登记录入，全程在线办理、即时
办结，将原本需要数天的业务流程缩
短至数小时。针对企业对动产担保的

疑问，该行工作人员主动释疑解惑，详
细解读政策红利，演示系统操作，帮助
企业树立“动产也是资产，登记即可融
资”的理念。

“中国人民银行征信中心动产融资
统一登记公示系统”的推广使用，不仅
方便银行利用该系统全面查询权利状
态，确保权属清晰、无重复抵押，消除风
控顾虑；同时，企业无需承担评估费、登
记费，切实降低企业融资成本与时间成
本，生动展现统一登记在提升融资效率
方面的积极作用。

该笔贷款的发放在破解企业融资
难题中具有良好的启示效应，让更多小
微企业看到动产融资的希望，促进“应
登尽登、登则规范”市场共识的形成。

该行有关负责人表示，将继续深化
动产融资统一登记制度的应用，不断创
新金融产品与服务模式，致力于将“沉
睡”的动产转化为推动企业做大做强的
金融“活水”，为优化营商环境、助力传
统产业转型升级贡献金融力量。

广发银行云浮支行依托动产融资统一登记

打通小微企业融资“最后一公里”

本报讯（云浮融媒记者 梁耀天 通讯员
董君仪）近日，一堂以“铭记灾难·守护安全”
为主题的反洗钱普法讲座在罗定职业技术学
院开讲。人保财险罗定支公司派员走进校园，
为在校学子带来一堂兼具家国情怀与专业深
度的金融法治教育课。

讲座伊始，金融讲师以汶川地震纪念日为
切入点，回望灾难来临时社会各界挺身而出、
逆行冲锋的担当身影，并向同学们抛出思考
题：新时代青年应如何立足专业本领，扛起责
任、守护他人权益？这一问题引发在场学生深
刻思考与情感共鸣。

课堂上，金融讲师围绕反洗钱主题展开系
统讲解，清晰阐释反洗钱的基本定义与核心内
涵，细致梳理相关法律法规与政策条文，明确普
通公民在反洗钱工作中应尽的责任与法定义
务。结合真实典型案例，拆解洗钱行为的隐蔽
手段与作案套路，重点剖析出租出借银行卡、参
与非法资金转账等校园内常见风险隐患。

宣讲过程中设置趣味互动环节，现场解答
学生疑问，引导大家主动学习识别洗钱陷阱、
防范金融风险的实用方法，认清洗钱活动对个
人、家庭及社会的严重危害，告诫学子切勿因
贪图小利而触碰法律红线。

人保财险罗定支公司：

反洗钱宣传走进校园

民生无小事，枝叶总关情。在云浮
市货币金银工作前沿，一群党员“货币
医生”默默坚守在现金服务前沿阵地，
在一张张白蚁蛀空的“碎纸”和一块块
被暴雨浸泡的“霉块”中为群众抢回损
失。中国人民银行云浮市分行联动辖
内金融机构，践行金融为民初心使命，
把群众的“烦心事”当作自己的“心头
事”，用心用情守护百姓“钱袋子”。

全力以赴抢救市民养老钱

“本以为这些被白蚁蛀烂的钱彻底
没用了，没想到还能换回来！”市民何女
士紧紧攥着刚兑换到的一万多元崭新
人民币，眼眶红了。

就在几个小时前，何女士捧着一个
器皿来到中国人民银行云浮市分行求
助时，满脸愁容。器皿里，是她父母积
攒多年的积蓄，却因遭白蚁严重蛀蚀，
变成了无数边缘破碎、一碰就掉的“纸
屑”。“这是老人的养老钱，存了没多久
就变成这样，我都做好全亏的心理准备
了。”何女士的声音里透着无助。

面对这些残缺不全的现金，中国人
民银行云浮市分行党员骨干主动靠前、
带头攻坚，第一时间启动“残损币兑换

绿色通道”机制，一边耐心安抚群众情
绪，一边快速开展现场甄别研判，联动
辖内商业银行组建专项服务小组开展
钱币“救治”工作。

这是一场与时间的赛跑，更是为民
解忧的责任担当。中国人民银行云浮
市分行党员服务团队联手中国银行云
浮分行党员化身专业“货币医生”，戴上
手套、拿出镊子和放大器，一点点剥离
粘连碎片、拼凑比对以及清点检查。经
过近 3个小时的细致修补、精准鉴定，
最终鉴定出符合全额兑换标准的一百
多张、半额兑换的两百多张纸币。当一
沓沓带着油墨清香的新钞交到何女士
手中时，何女士悬着的心也终于放下，
连连为金融部门的暖心服务点赞。

两万多元“霉钱”终于“起死回生”

无独有偶，在腰古镇，一场暴雨也
让废品回收户彭师傅陷入了绝境。他
辛苦攒下的两万元现金因受潮严重霉
变，紧紧粘连成一块块坚硬的“霉疙
瘩”，一碰就碎。看着这沓“废纸”，彭师
傅急得像热锅上的蚂蚁。

得知情况后，云浮农商银行党员突
击队迅速响应，主动上门对接、靠前服

务。面对这些脆弱不堪的纸币，化身货
币医生的工作人员不敢有一丝大意，屏
住呼吸，一点一点地剥离、清点，经过一
个多小时的“手术”，两万多元“霉钱”终
于“起死回生”，濒临作废的现金重获新
生，切实为群众挽回经济损失，赢得了
群众的真诚感激和称赞。

为民服务，既要纾解急事难事，也要
破解长期的痛点。云浮辖内某大型庙
宇，香火钱多为硬币，长期积存导致大量
硬币氧化、粘连，手工清点不仅效率低，
还出现大量资金长期闲置沉积的问题。

立足群众实际需求，中国人民银
行云浮市分行坚持党建与业务深度融
合，下沉一线走访调研、精准摸排痛
点难点，指导新兴农商银行引入“硬
核”科技——高性能硬币清分机和自
动包装机，以科技赋能优化现金处
置。原本需要 2周才能完成的繁重任
务，仅用 3天就高效办结，清点效率提
升20倍。彻底破解大额零散硬币清点
难、处置慢的难题，切实打通现金服务

“最后一公里”。

残损币兑换背后的为民初心

从白蚁蛀蚀的碎纸，到暴雨浸泡的

霉块，再到积压多年的硬币，每一张残
损币的兑换背后，温情服务从未间断，
为民初心始终不改。

不久前，一位年过五旬的阿伯神色
慌张地走进邮储银行郁南县某个网点，
手里紧紧攥着一个购物袋，声音颤抖地
问：“这些钱还能换吗？”袋子里，是家里
老人离世后留下的遗产，早已发霉残缺。

“残损币只要符合标准，能兑尽
兑”，这是中国人民银行云浮市分行对
辖内金融机构一贯的工作要求，也是每
位党员货币医生的服务准则。工作人
员一句坚定的承诺，瞬间抚平了阿伯的
焦虑。经过一个多小时的细心甄别与
整理，一万八千多元现金成功兑换，党
员货币医生用细致工作为群众排忧解
难、送去温暖。

践行正确政绩观，关键在“实”，核心
在“心”。从“碎纸”中拼出希望，在“霉
块”里挽回损失，在一张张残损币上施
展“医术”佑护民生。中国人民银行云
浮市分行相关负责人表示，将继续发
挥“指挥棒”与“连心桥”作用，携手辖
内金融机构，带领这群专业的“货币医
生”，守护好百姓的钱袋子，让金融为
民的初心在每一张流通的人民币上闪
闪发光。

我市金融机构践行金融为民初心

当好群众身边的“货币医生”
云浮融媒记者 梁耀天 通讯员 黄飞华 陈伟雄 余福成


